VAP.M.H.

Vseobecné smluvni a obchodni podminky pro prodej zboZzi mezi
podnikateli

Platné a U¢inné od 1.1.2025

obchodni spole¢nosti P.M.H. Design s.r.o., IC 15771067, DIC CZ: 15771067 se sidlem ¢.p. 556, 381 01 Ptisecna,
zapsana v Obchodnim rejstitku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budg&jovicich, oddil C, vlozka 1094 ,
zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budgjovicich v odd.C vl. 1094, zakladni
kapital 4.500.000,- K¢, vSechny vklady do zakladniho kapitalu splaceny

I.
Obecna ustanoveni

1. Tyto vSeobecné smluvni a obchodni podminky (déle jen ,,obchodni podminky*) upravuji
prava a povinnosti spoleénosti P.M.H. Design s.r.0., IC 15771067, DIC CZ : 15771067 se
sidlem ¢.p. 556, 381 01 Pfise¢na, zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu
v Ceskych Budgjovicich, oddil C, vlozka 1094  (déle jako ,prodavajici®) a kupujiciho —
subjektu vykonavajici vykon své Cinnosti jako podnikatel, tzv. fyzické osoby — podnikatelé a
pravnické osoby (dale jako ,.kupujici® ¢i ,,zdkaznik*) (prodavajici a kupujici spole¢né jako
,»smluvni strany*) pfi prodeji koupelnovych radiatora s ptisluSenstvim a souvisejicimi dopliiky
a dalSiho doplnkového sortimentu dle nabidky prodéavajiciho (dale jen ,,zbozi*), jez je aktudlné
platna v nabidce prodavajiciho, uvedené na https://www.pmh-co.eu a to v souvislosti nebo na
zéklad¢ kupni smlouvy, anebo ramcové kupni smlouvy (dale spole¢né jako ,,smlouva‘).

Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani https://www.pmh-co.eu
prodavajiciho je informativniho charakteru a prodéavajici neni povinen uzavtit kupni smlouvu
ohledné tohoto zbozi.

2. Znéni obchodnich podminek mize prodavajici kdykoliv ménit ¢i dopliiovat bez souhlasu
zakaznika, a to zvefejnénim na webu https://www. pmh-co.eu V ptipad¢ Ze se zdkaznik v uréené
lhiit¢ nevyjadii k navrhovanym zménam, plati, Ze s navrhovanymi zménami souhlasi. V
piipadé, ze zakaznik s navrhovanymi zménami nesouhlasi a zména podminek se jej dotyka
piimo ve vztahu k jiz objednanému zbozi, je kazdéd strana opradvnéna vSeobecné obchodni
podminky vypovédét a na né¢ navazanou nesplnénou, ¢i s plnénim nezapocatou smlouvu
vypovedét. V takovém piipadé ¢ini vypovédni lhita patnact (15) kalendainich dnli. Zména
obchodnich podminek je G¢inna okamzikem jejich zvefejnéni na webu https://www. pmh-co.eu

3. Tyto obchodni podminky tvoii nedilnou soucast smluv ve smyslu § 1751 obcanského
zakoniku. Vzajemna prava a povinnosti se fidi znénim obchodnich podminek u¢innym ke dni
uzavieni smlouvy. Odchylnd ujednani ve smlouvé maji pted znénim obchodnich podminek
pfednost. Tyto obchodni podminky maji piednost pfed jakymikoli jinymi obchodnimi
podminkami zékaznika ¢i tfetich osob, a to 1 v pfipad¢, Ze na né zadkaznik odkaze, ¢i je ptilozi
k jakémukoli dokumentu pfi jednani o uzavieni smlouvy. V piipad¢, Ze se jakékoliv ustanoveni
téchto obchodnich podminek stane nebo ukaze byt neplatnym, nebo netinnym, platnost nebo
vymahatelnost ostatnich ujednani tim nebude dotCena.
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4. Vesker¢ vztahy mezi kupujicim a prodavajicim, které nejsou témito vSeobecnymi
obchodnimi podminkami upraveny, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zdk. ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku (dale jen ,,obcansky zakonik®).

IL.
Objednavky, uzaviceni smlouvy a predmét plnéni

1. Odeslanim zdvazné objednavky kupujici potvrzuje, Ze se seznamil a projevil souhlas s
kompletnim znénim téchto obchodnich podminek. Soucasné akceptuje ceny prodavajiciho,
které jsou platné v okamziku odeslani objednavky a které jsou uvedeny na https://www. pmh-
co.eu. Na tyto obchodni podminky je kupujici dostatecnym zpusobem pied vlastnim
uskutecnénim objednavky upozornén a ma moznost se s nimi seznamit, stejné tak i s cenou
objednaného zbozi. Tyto obchodni podminky jsou nedilnou soucasti uzaviené smlouvy.

2. Pojmem objedndvka se pro tyto obchodni podminky rozumi jednostranny pravni ukon
kupujiciho sméfujici vici prodévajicimu s cilem obdrzet od néj objednané plnéni (dale jen
"objednavka"). Objednavka musi byt prokazateln¢ dorucena prodavajicimu, a to
prostiednictvim emailu: info@pmh-co.cz.

3. Kupujici musi uvést minimalné tyto udaje: a) Identifikace kupujiciho — jméno a piijmeni
nebo obchodni firmu, IC a DIC kupujiciho, adresu sidla ¢ mista podnikani podnikatele —
pravnické osoby ¢i fyzické osoby b) pozadovany zplsob dodani Zbozi, c) ptesné kontaktni
udaje (telefonni ¢islo, e-mailova adresa), d) nazev Zbozi z nabidky prodavajiciho, pocet kust,
barevné provedeni, povrchovou tpravu a kompletni textovou specifikaci zbozi.

4. Objednavku, kterd nespliiuje podstatné nalezitosti a nezbytné tidaje, je prodavajici opravnén
odmitnout nebo vratit kupujicimu k doplnéni a poskytnout mu k tomu ptiméienou lhtitu. Jeji
marné uplynuti ma za nasledek, ze se na objednavku hledi, jako by nebyla nikdy doruc¢ena. Po
doruCeni objednavky sdéli prodéavajici zékaznikovi informace ohledné dostupnosti
pozadovaného zbozi, a pfipadné mozného terminu jeho vyroby a dodani a tyto si vzdjemné
odsouhlasi.

5. Objednavka kupujiciho je ndvrhem smlouvy a samotnd smlouva je uzaviena momentem
doruceni zavazného souhlasu prodavajiciho kupujicimu s jeho navrhem (zavaznym potvrzenim
objednavky ze strany prodavajiciho), a to prostfednictvim e-mailu na adresu, kterou kupujici
uvedl v objednavce, ¢i do sidla/mista podnikani objednatele (dale jen ,,Potvrzeni objednavky),
¢i pisemné. Od tohoto momentu mezi kupujicim a prodavajicim vznikaji vzajemnd prava a
povinnosti. Prodavajici je opravnén v Potvrzeni objednavky uvést jiné tdaje, zejména téz
upfesnit termin a zpisob dodani. Pokud kupujici bez zbytecného odkladu po doruceni potvrzeni
s témito jinymi udaji nevyslovi nesouhlas, plati, ze akceptoval zmény v objednavce uvedené
v potvrzeni prodédvajiciho.

Pokud Kupujici po pfijeti Potvrzeni objednavky zjisti, ze je n€ktery z tidajt je chybny,
je jeho povinnosti sdélit tuto skutecnost prodavajicimu e-mailem na e-mailovou adresu
prodavajiciho info@pmh-co.cz. Kupujici napise do predmétu e-mailu ,,Oprava objednavky* a
v textu uvede ¢islo Objednavky a udaje, které je tfeba opravit. Oprava Potvrzeni objednavky je
ucinnd potvrzenim pfijeti ze strany prodavajiciho.
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V ptipadé, ze prodavajici dodéa objednané Zbozi v souladu s objednavkou, aniz by tuto
objednavku potvrdil, uzavira se smlouva okamzikem dodéni Zbozi kupujicimu a kupujici neni
opravnén dodané Zbozi odmitnout.

6. Veskera autorska prava a jina prava duSevniho vlastnictvi k proddvanému zbozi prodavajicim
dle objednavky kupujiciho, jsou timto pro prodavajiciho zachovéna.

II1.
ZruSeni objednavky

1. Zrusit objednavku Ize pouze vyjimecné, a to po predchozi pisemné domluve s prodavajicim.

Zadost o zruSeni objednavky je tieba provést nejméné obdobnym zptsobem, jakym byla
objednavka ucinéna. V piipad¢ zruSeni objednavky na zékladé¢ dohody smluvnich stran je
zakaznik povinen uhradit prodavajicimu vzniklé pfiméfené naklady.

2. Pokud si kupujici neodebere objednané zbozi bez piredeslého zruSeni objednavky
(akceptované prodéavajicim), nese ke své tizi vzniklé naklady s vyrobou a doruc¢enim tohoto
zbozi (predevsim naklady na material, vyrobni néklady, dopravné, skladné apod.). Tim neni
dotCeno pravo kupujiciho zbozi nepievzit z divodu rozporu se smlouvou.

IV.
Kupni cena, platba zalohy a doplatku kupni ceny

1. Kupni cena typového zboZi je urcena dle aktudlniho ceniku prodavajiciho uvedeného na
https://www.pmh-co.eu Neni-li v ceniku uvedeno vyslovné jinak je k cené uctovano DPH dle
platnych piedpist a kupujici je dale povinen uhradit ndklady na dopravu zbozi. Néklady na
dopravu zbozi pro kupujici s koncovym dodanim v Ceské republice a Slovenské republice, jsou
obvykle zahrnuty v cenikové cen¢ zbozi. Ceny jsou platné v okamziku objednéni zbozi.

2. Kupni cena atypického zbozi doddvaného bude urcena konkrétni nabidkou prodéavajiciho
ucinénou ve vztahu k pozadovanému atypickému zbozi, kterou prodavajici po predchozim
vyzadani zaSle kupujicimu jesté pied vystavenim objednavky a jejim potvrzeni.

3. Dojde-li k vyraznym zménam cen v disledku zmény kurzu, inflace nebo pfi podstatnych
zménach dodavatelskych podminek vyrobcli a ostatnich dodavatelti zbozi, je prodavajici
opravnén, nedojde-li k jiné dohod¢ mezi kupujicim a prodavajicim, pozadovat po kupujicim
uhradu této nové vyse kupni ceny. Pokud kupujici nesouhlasi s novou vysi kupni ceny, jsou
kupujici 1 prodavajici opravnéni od smlouvy odstoupit s uc€inky ex nunc.

4. Prodavajici si vyhrazuje pravo vyzadovat hradu zélohy kupujicim, a to minimalné ve vysi
50 % z celkové kupni ceny, tj. z ceny v€. DPH. Sjednanou zalohu kupujici zaplati na zakladé
zalohové faktury vystavené prodavajicim (dale jen ,,zdlohova faktura®). Prodavajici si rovnéz
vyhrazuje pravo dodat zboZi jen oproti platbé celé¢ kupni ceny zbozi ¢i oproti predchozi platbé
ceny zboZi.

5. Neni-li ve smlouvée sjednéano jinak, je uhradi kupujici prodavajicimu kupni cenu ¢i doplatek
kupni ceny na zéklad¢ vystaveného danového dokladu — faktury. Prodavajici je oprédvnén
vystavit fakturu/dle své volby/:

a) poté, co vystavil Potvrzeni objednavky, anebo
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b) poté, co ptipravil kupujicimu ¢i dopravci/dopraveiim zbozi k odebrani v sidle prodavajiciho,
zajiStuje-1i dopravu zbozi kupujici, anebo

¢) poté, co pripravil kupujicimu zbozi k odebrani v mist¢ dodani, zajistuje-li dopravu zbozi
prodavajici.

6. Neni-li ve smlouvé sjednano jinak, jsou zalohové faktury prodavajiciho splatné ve lhité
¢trnacti (14) dnti ode dne vystaveni, neni-li na faktufe uveden jiny udaj. Jiné, nez zalohové
faktury jsou splatné ve 1htté€, kterou si prodavajici a kupujici sjednaji v objednavce, ktera byla
prodavajicim potvrzena podle Cl. 1I odst. 5 obchodnich podminek. Neujednaji-li si takto
kupujici a prodévajici splatnost jinych nez zalohovych faktur, jsou tyto splatné ve lhité tficeti
(30) dnti ode dne vystaveni.

7. Nebude-li zalohova faktura, ¢i jakdkoliv platba za pfedchozi dodavky ze strany kupujiciho
uhrazeny fadné a v¢as, prodluzuje se termin dodani zbozi dle vyrobnich moznosti prodavajiciho
1 0 delsi dobu, nez po kterou byl kupujici v prodleni s jeji tthradou (az o dalsi 3 tfi (3) mésice
od data prokazatelného uhrazeni faktury ¢i predchozich dodavek).

8. Faktury vcCetné zalohové faktury prodéavajiciho kupujici zaplati bezhotovostnim pirevodem
na ucet prodavajiciho uvedeny na faktuie (dale jen ,,ucet prodavajiciho®). Zptsob platby si
smluvni strany zvoli po vzdjemné dohodé¢, pticemz pokud se smluvni strany nedohodnou, plati
zpusob platby, ktery urci prodavajici v potvrzeni objednavky.

9. Bezhotovostni pfevody na ucet prodavajiciho jsou provadény v Ceskych korunéch, po
piedchozi domluveé kupujiciho s prodavajicim lze tyto platby uskutecnit i v EUR ¢i jiné méné,
ovSem pouze za podminky, Ze kupni cena zbozi bude udavéana na vSech dokladech v EUR ¢i
jiné meéné. V takovém piipadé sdeli prodavajici kupujicimu bankovni dispozice pro platbu v
EUR ¢i jiné méné€ (nézev a sidlo banky, IBAN, popt. SWIFT). Pfi mezinarodnim platebnim
styku se sjednava poplatkova dispozice SHA (zasilatel hradi poplatky bance za odchozi platbu
a ptijemce plati poplatky svého poskytovatele bankovnich sluzeb).

10. Pfi bezhotovostni platbé je povinnost kupujiciho zaplatit splnéna dnem pfipsani platby na
ucet prodavajiciho.

11. V ptipad¢ prodleni s uhradou faktury (i zdlohové) ze strany kupujiciho, zavazuje se kupujici
uhradit prodavajicimu smluvni pokutu ve vys$i 0,25 % z celkové dluzné ¢astky (v¢é. DPH) za
kazdy 1 zapocCaty den prodleni. Timto neni dotCen ptipadny narok prodéavajiciho na néhradu
Skody 1 v rozsahu prevysujicim smluvni pokutu. Pokud je zdkaznik v prodleni se zaplaceni
kupni ceny zbozi, nebo jeji Casti, je prodavajici opravnén pozdrzet neuskutecnéné dodavky,
nebo odstoupit od uzavienych smluv.

12. V piipadé, Ze je kupujici s platbou faktury v prodleni delSim nez sedmi (7) kalendainich
dni, je prodéavajici opravnén dosud neprovedené dodavky zbozi zadrzet a provést je pouze proti
platbé pfedem nebo pfi poskytnuti zajisténi, které je pro prodéavajiciho ptijatelné. V takovém
ptipadé prodavajici neodpovida za své prodleni s povinnosti dodat zbozi v terminu dodéni.

13.Na zaplaceni kupni ceny zbozi nelze zapocitat jakoukoliv pohledavku kupujiciho, at’ jiz
vznikla na zakladé¢ smlouvy nebo z jiného pravniho diivodu a ani platbu na kupni cenu z
jakéhokoli diivodu zadrzovat (napf. s ohledem na tvrzené prava z vad).
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V.
Piechod prav a vyhrada vlastnického prava

1. Kupujici nabyva vlastnického prava ke zbozi jeho fadnym pievzetim a plnym zaplacenim
kupni ceny, a to jejim pfipsanim ve prospéch uctu prodavajiciho anebo jejim uhrazenim v
hotovosti, tedy do uplného zaplaceni kupni ceny je prodavajici vlastnikem zbozi.

2. Nebezpeci skody na zbozi piechdzi na kupujiciho v dobé, kdy prevezme zbozi od
prodavajiciho, nebo jestlize tak neucini v€as, v dob€, kdy mu prodavajici umozni nakladat se
zbozim a kupujici porusi smlouvu tim, Ze zboZzi nepfevezme. V takovém ptipad¢ plati rovnéz
nasledujici pravidla:

a) Jestlize prodavajici odesild zbozi kupujicimu prostfednictvim subjektu-dopravce, ktery
prodavajici zajistil, prechazi nebezpeci Skody na zbozi na kupujiciho pfedanim zbozi dopravci;

b) Jestlize je prodavajici povinen podle smlouvy piedat zbozi dopravci v ur€itém misté pro
pfepravu zbozi kupujicimu, pfechazi nebezpeci Skody na zbozi na kupujiciho pfedanim zbozi
dopravci v dohodnutém miste;

c) Jestlize je prodavajici dle smlouvy povinen odeslat zbozi, avSak neni povinen piedat zbozi
dopravci v urcitém misté, prechazi nebezpeci Skody na zbozi na kupujiciho okamzikem, kdy je
zbozi piedano prvnimu dopravci pro piepravu do mista urceni.

3. V ptipad¢ dodavky zbozi do zahranici plati pro dodéni zbozi pravidla INCOTERMS 2020 a

neni-li dohodnuto néco jiné¢ho, pak pro piedani zbozi plati dolozka EXW/FCA. Pokud bude
dopravu zajiStovat kupujici, pak vtomto piipadé¢ kupujici prohlasuje, Ze zbozi bude
pfepravovano jim nebo jim zmocnénym dopravcem/dopravci v souladu s ustanovenim zak. €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpisii.

4.Skoda na zbozi, ke které doslo po prechodu nebezpeéi kody na zboZi z prodavajiciho na
kupujiciho, nezbavuje kupujiciho povinnosti zaplatit kupni cenu.

5. V ptipadé dodavky zbozi do zahranici (do jiného ¢lenského statu Evropské unie) pfi sjednani
dolozky EXW/FCA ¢i jinych ptipadech, kdy méa dopravu zajistit na své naklady kupujici, se
Kupujici zavazuje =zajistit, Ze zbozi bude pfepraveno jim nebo jim zmocnénym
dopravcem/dopravci do mista dodani uvedeného v objednévce.

6. Skutec¢nost, ze Zbozi bylo ptepraveno na naklady kupujiciho do mista dodani v zahranici, je
kupujici povinen prodavajicimu uplné a pravdivé prokazat nejpozdéji do patnacti (15)
kalendainich dni od dokonceni ptepravy, ¢i doruc¢eni pisemné vyzvy prodavajiciho a to:

a) ProhlaSenim kupujiciho o pfepravé zbozi nejméné s obsahovymi nélezitostmi obsazenymi v
ptiloze €. 1 téchto obchodnich podminek, pokud ptepravu zbozi zajistoval sam kupujici;

b) dokladem o tom, kdo a do jakého mista zajist'oval prepravu predmétného zbozi, tj. fakturou
vystavenou dopravcem, nebo piepravnim listem CMR ¢i CIM, a potvrzenym dodacim listem,

c¢) Dalsimi zpusoby dle pozadavkl prisluseného financniho ufadu na prokdzani konecného
mista uréeni zboZi.
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Nesplni-li kupujici povinnost, kterd je mu ulozena v piedchozim odstavci, je povinen
uhradit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi doméfené DPH a dalSich sankci uplatnénych ze
strany finan¢niho ufadu. Pravo prodavajiciho na ndhradu Skody timto neni dotceno.

7. Skoda na zbozi, ke které doilo po prechodu nebezpedi §kody na zbozi na kupujiciho,
nezbavuje kupujiciho povinnosti zaplatit prodavajicimu kupni cenu.

VI
Terminy dodani

1. Termin dodani je uveden v Potvrzeni objednavky, at’ jiz pfesnym dnem dodani ¢i dodaci
lhaitou (dale jen ,,termin dodani*). Dodaci lhita je rozdilnd a odviji se od dostupnosti zbozi,
piipadn¢ naroc¢nosti vyroby zbozi.

2. Do dodaci lhtty uvedené v tydnech ¢i mésicich se nepocitaji vikendy, statni svatky a dny
pfedem hlaSené celozavodni dovolené.

3. Prodévajici si vyhrazuje pravo ve lhuté 5 (péti) pracovnich dnil ode dne potvrzeni objednavky
zménit termin dodani, odivodnuji-li to skutecnosti, které prodavajici v dobé potvrzeni
objednavky nemohl rozumné predpokladat (napf. zmény v terminu dodani vstupnich
materiall).

4. Dodaci lhita na zbozi pocne béZet dnem potvrzeni objedndvky. Pokud prodavajici vystavil
kupujicimu v thradé zalohovou fakturu, po¢ne tato dodaci lhiita bézet dnem Potvrzeni
objednavky ¢i pfipsanim celé zalohy ve prospéch uctu prodéavajiciho, podle toho, ktera z téchto
skute¢nosti nastane pozdéji.

5. Prodavajici neodpovida za své prodleni s povinnosti dodat zbozi v terminu dodéani, pokud
zbozi bylo dodano v den terminu dodani, avSak v jinou hodinu, nez ktera byla mezi smluvnimi
stranami smluvena.

6. Prodavajici neodpovida za své prodleni s povinnosti dodat zbozi v terminu dodani, nemiZze-
li zbozi v tomto terminu dodat z divodu prodleni kupujiciho s prevzetim véci, anebo se
zaplacenim kupni ceny ¢i poskytnutim jakékoliv sou€innosti. V takovém piipad¢ je prodavajici
opravnén ziistatkové zbozi na skladé prodévajiciho/ vyfakturovat 1. den po uplynuti sjednané
doby skladovéani.

VIIL.
Podminky dodani zboZi a baleni zbozi

1. Neni-li mezi smluvnimi stranami sjedndno jiné misto dodani, je mistem dodani sidlo
prodavajiciho.

2. Prodavajici je opravnén kupujicimu dodat zbozi 1 v dil¢im plnéni a kupujici je povinen dil¢i
plnéni pievzit.

3. Kupujici je povinen pfevzit zbozi osobné nebo prokazatelnym zpuisobem (e-mailem
zaslanym na e-mailovou adresu prodavajiciho) urcit oprdvnénou osobu, kterd za néj zbozi
pfevezme, neni-li zbozi dopravovano do mista smluveného.

4. V piipadé¢, ze vinou kupujiciho nedojde k piedani zbozi, prodavajici je opravnén pozadovat
na kupujicim thradu ndklada na opakované dodani zbozi, nezdafi-1i se ani opakované dodani
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zbozi, je prodavajici opravnén uctovat poplatek za uskladnéni ve vysi 0,1 % kupni ceny (V€.
DPH) za kazdy den uskladnéni (pocinaje dnem nésledujicim po netspéSném opakovaném
pokusu o dodani zboZzi).

5. Pii sjednéani dolozky EXW/FCA a déle v ptipadech, kdy ma dopravu zajistit na své naklady

kupujici, musi prodavajici zajistit, aby v terminu dodani bylo zbozi pfipraveno k odebrani
kupujicim ¢i jim zmocnénym dopravcem/dopravci v sidle prodavajiciho. Prodavajici neruci a
neodpovida za to, ze kupujicim zmocnény dopravce/dopravei doruci zbozi na misto dodani.

6. V piipadech, kdy ma dopravu zajistit na své ndklady prodavajici, musi prodavajici zajistit,
aby v terminu dodéani bylo zbozi pfipraveno k odebrani kupujicim v misté dodani.

7. Kupujici je povinen zajistit s dostateCnym piedstihem, aby:
a) bylo mozné zbozi dodat na misto dodani bez neptimérenych nebo neobvyklych obtizi,
b) byl fadn¢ zajistén piistup prodavajicimu a jim poveéfenym osobam do mista dodani.

8. Pfedani zbozi je smluvnimi stranami potvrzeno podepsanim dokladu o pievzeti (dodaciho
listu), v némz je uvedena piesna identifikace dodané¢ho zbozi a jeho mnozstvi. Kupujici je
povinen dodaci list pisemné potvrdit, pfipadné do n¢j uvést eventudlni zavady v kvantité nebo
kvalit¢ dodani predmétu plnéni. Neucini-li tak, je prodadvajici ¢i jim zmocnény dopravce
opravnén odmitnout zbozi kupujicimu predat.

9. Zbozi bude doddno v obalu (déle jen s , Transportni obaly*). Transportni obaly, které
nepodléhaji dle konkrétni smlouvy, zpétnému odbéru ze strany prodavajiciho, a nedojde u nich
k takovému zpétnému odberu, jsou vlastnictvim kupujiciho a kupujici je povinen s nimi nalozit
v souladu se zdkonem ¢. 477/2001 Sb.

10. V pripadé¢, ze kupujici neodebere zbozi ve smlouvou sjednaném terminu a takové zbozi
zustane na sklad¢ prodévajiciho déle nez Sest (6) mésici, je prodavajici opravnén zbozi prodat
treti osobé.

VIII.
Reklamace a zaruéni doba

1. Prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho ve véci odpovédnosti prodavajiciho za vady
zbozi se tidi prislusnymi obecné zdvaznymi piedpisy, zejména ust. § 2099 a nésl. obcanského
zakoniku.

2. Kupujici je povinen pii ptevzeti zbozi zkontrolovat ihned po jeho prevzeti. Nespravné
mnozstvi (nad ramec sjednané odchylky), chybéjici komponenty a zjevné vady zbozi je kupujici
povinen reklamovat ihned pii prevzeti zbozi v dokladu o ptevzeti zbozi (dodaci list), oznamit a
prokézat tuto vadu prodavajicimu e-mailem na e-mailovou adresu prodavajiciho (s nalezitou
fotodokumentaci vady) nejpozdé€ji do 2 (dvou) pracovnich dnli po dni, kdy doslo k prevzeti
zbozi. V dodacim listu je kupujici povinen vady popsat, poptipad¢ uvést, jak se projevuji a
pozadovat podepsani tohoto zapisu od prodavajiciho, ptipadné jim povérené osoby, kterd zbozi
kupujicimu piedavd. Reklamaci zfejmych (viditelnych) vad, nespravného mnoZstvi,
chyb¢jicich komponenti, které kupujici mohl zjistit pii predani véci a které nebudou takto
dokladovany, oznameny a prokdzany, neni prodavajici povinen uznat jako opravnénou.
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3. Prodavajici neodpovidé za jakékoli nepiimé, dodatecné a nasledné Skody, ¢i usly zisk na
stran¢ zékaznika, Ci tfetich osob. VeSkera ndhrada $kody je dohodou smluvnich stran omezena
maximalné na ¢astku odpovidajici 100% ceny zbozi dodaného na zéklad€ porusené smlouvy.

4. Dalsi podminky reklamace, zaru¢ni doby a vylouceni ze zaruky se fidi zaru¢nimi
podminkami a reklama¢nim fddem prodavajiciho uvedenym na https://www.pmh-co.cz/ke-
stazeni/dokumenty/zarucni-podminky-3.html

IX.
Spolecna ustanoveni

1. Kupujici a prodéavajici uzaviraji smlouvy a vzajemnd prava a povinnosti maji ujednany
v téchto obchodnich podminkach, neni-li samostatné pisemné sjedndno néco jiného.

2. Odstoupenim od smlouvy nezanikaji ustanoveni o smluvni pokuté, trocich z prodleni,
nahradé¢ Skody a ujednani o cen¢ zbozi.

3. Zadna &ast kupni ceny nesmi byt zaplacena pohledavkami tietich osob nebo zapoétenim
vlastni pohledévky kupujiciho, kterou ma vici prodavajicimu, neni-li pisemné sjednano jinak.

4. Kupujici neni opravnén postoupit tieti osobé prava a povinnosti vyplyvajici mu ze smlouvy,
ani treti osob& postoupit ¢i zastavit pohledavku, kterou ma za prodévajicim, bez ptfedchoziho
pisemného souhlasu prodévajiciho.

5. Pravni vztah prodavajiciho a kupujicich se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pravni
vztahy prodavajiciho a kupujiciho vyslovné neupravené se fidi ptisluSnymi ustanovenimi
obcCanského zékoniku a souvisejicich pravnich ptedpisi.

6. Pokud vztah mezi prodéavajicim a kupujicim obsahuje mezinarodni prvek, pak strany
sjednavayji, Ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dot¢ena prava spotiebitele vyplyvajici
z obecné zavaznych piedpisi. Uplatnéni Umluvy OSN o smlouvéach o mezinarodni koupi zboZi
je vyslovné vylouceno.

7. Smluvni strany se dohodly na pravomoci soudii Ceské republiky k projednani a rozhodnuti
sportl a jinych pravnich véci vyplyvajicich pravniho vztahti prodavajiciho a kupujicich, jakoz i
ze vztahi s témito vztahy souvisejicich.

Pro spory ze smluv uzavienych mezi proddvajicim a kupujicim je mistné pfislusny
Okresni soud v Ceském Krumlové nebo Krajsky soud v Ceskych Budéjovicich podle vécné
pfislusnosti.

X.
Ochrana osobnich udaji a zasilani obchodnich sdéleni

1. V souvislosti s poskytovanim zbozi prodavajici ziskava, uchovava a dale zpracovava osobni
udaje rtznych fyzickych osob. Cilem této casti obchodnich podminek je v souvislosti s
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (dale jen
,GDPR*) je poskytnout informace o tom, jaké osobni udaje prodavajici, jako spravce osobnich
udaju zpracovava o fyzickych osobach pii poskytovani svého zbozi a sluzeb a k jakym ucelim
a jak dlouho tyto osobni udaje v souladu s platnymi pravnimi piedpisy zpracovava, komu a z
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jakého ditvodu je miize predat, a rovnéz informovat o tom, jakd prava fyzickym osobam v
souvislosti se zpracovanim jejich osobnich udajli nalezi a jak je mohou uplatiiovat.

2. Prodavajici provadi zpracovani udaju zakaznikl a dalSich fyzickych osob nebo fyzickych
podnikajicich osob. Osobni udaje jsou zpracovavany z divodu, kdy jsou tyto osoby zdkaznikem
prodavajiciho nebo jednaji za jiné osoby, které jsou zdkazniky prodavajiciho. Ke zpracovani
muze také dojit u osob, které se obratily na prodavajiciho s dotazem/pozadavkem na poskytnuti
zbozi nebo sluzeb ze strany, ¢i pipadné doslo k osobnimu jednani, kdy osoba predala své udaje
prodavajicimu.

3. Spravcem osobnich udaji je prodavajici. Prodavajici nepfedava udaje do tietich zemi.
Prodavajici mize predat osobni udaje dalSim subjektiim, zejména pak nize uvedenym, a to vzdy
pouze v rozsahu, ktery je nutny dle povahy véci. V piipadé jakychkoliv zadosti, dotazi,
stiznosti, ndmitek nebo jinych podani v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji jev vzdy
mozné se na prodavajiciho zdarma obratit na emailové adrese: info@pmbh-co.cz.

4. Mezi zpracovavané osobni udaje patii zejména udaje nutné pro uzavieni smlouvy, vytizeni
objednavky a pro vedeni Ucetnictvi, tedy zejména akademicky titul, jméno a ptijmeni, datum
narozeni, adresa, ICO, DIC, platebni udaje, podpis, email, telefonni ¢islo, dodaci adresa.

5. Osobni tidaje zpracovava prodavajici zejména za ucelem uzavieni a plnéni smlouvy o dodéni
zbozi, kdy pravnim titulem zpracovani je tedy plnéni smlouvy. Takto zpracovavané osobni
udaje ziskava prodavajici pfimo pfi uzavirani smlouvy o poskytovani sluzeb a zarovei 1 pred
uzavienim této smlouvy, a to v pritbéhu vyjednavani o obsahu smlouvy. Tyto osobni udaje jsou
zpracovavany pouze po dobu existence smluvniho vztahu mezi prodavajicim a kupujicim,
pfipadné po dobu jednani o uzavieni smlouvy. V pfipad¢, Ze k uzavieni smlouvy doslo, budou
déle zpracovany po dobu trvani ucinkid prav a povinnosti ze smlouvy, a dale po dobu nutnou
pro ucely archivovani podle piislusnych obecné zavaznych pravnich predpisti nebo do skonceni
béhu promlcecich lhit dle z.¢. 89/2012 Sb., oblansky zékonik.

6. Pii poskytovani sluzeb je prodavajici povinen plnit povinnosti vyplyvajici zejména z fady

pravnich pfedpist, a to napi. zakon ¢. 563/1991 Sb., o uletnictvi; zdkon ¢. 586/1992 Sb., o
danich z pfijmu a zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty (dale jen ,,ZDPH*). N&které
osobni udaje mohou byt uvedeny na ucetnich dokladech (tedy na fakturdch ¢i jinych
dokladech). Uvedené zakony ukladaji povinnost tyto doklady uchovavat, a to az po dobu 10 let.
Pokud tedy vznikne zadkonna povinnost tyto doklady archivovat, jsou ulozeny spolu s nimi 1
osobni tdaje uvedené na pfislusném danovém dokladu. Vyplyne-li prodavajicimu z jakéhokoli
zakona, ¢i jiného predpisu povinnost zpracovavat osobni udaje, bude tak také po nezbytné
nutnou dobu Cinit.

7. V ptipad¢, ze se kupujici opozdil s platbou, nesplnil svlij zdvazek zcela nebo platbu viibec
neprovedl, pfipadné prodavajicimu vznikla jina Skoda ¢i Ujma, mize rovnéz osobni udaje
zpracovavat na zaklad¢é opravnéného zdjmu spocivajicim ve vymahani pohledavek a/nebo
urceni, ochrané a vykonu pravnich narokii prodavajiciho. Osobni udaje mize za timto tcelem
uchovavat po dobu promlceci lhaty dle z.¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik. Opravnénym
z4jmem prodavajiciho je také nabizeni souvisejiciho zbozi a sluzeb svym existujicim
zékaznikiim proto muize osobni tdaje zpracovavat 1 za timto ucelem. Proti zpracovani na
zéklad¢ opravnéného zajmu ma subjekt udaji vzdy pravo vznést namitku.
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8. V ptipadé¢, kdy jste prodavajicimu ud¢lil souhlas se zpracovanim Vasich osobnich udaja pro
ucely marketingu, bude na zéklad¢ tohoto VaSeho souhlasu zpracovévat osobni udaje pro
zasilani obchodnich sdéleni, a to i v ptipad¢, kdy nejste zékaznikem prodavajiciho. Sviij souhlas
muzete kdykoliv a zdarma odvolat. Nemate povinnost souhlas poskytnout, souhlas neni nutnym
pozadavkem k uzavteni ptipadné smlouvy. Zpracovani udajii na zakladé Vaseho souhlasu bude
provadéno nejdéle po dobu 48 mésict od jeho udéleni, vzdy vSak bude ihned ukonceno v
pfipadé odvolani souhlasu. Timto vSak neni dotcena zdkonnost zpracovani Vasich osobnich
udajii pted takovymto odvolanim souhlasu.

9. Dalsimi ptijemci osobnich udaji budou zasilatelské spolecnosti a jin€ osoby podilejici se na

dodani zbozi, sluzeb ¢i realizaci plateb na zaklad¢é uzaviené smlouvy. Pii realizace plateb pak
tito piijemci obdrzi také VaSe platebni tidaje, které jim poskytnete. DalSimi pfijemci Vasich
osobnich udajii tedy budou zejména spolecnosti provozujici postovni sluzby, pfepravci, banky
a jiné spolecnosti poskytujici platebni sluzby.

10. Kazdy, jehoz osobni udaje prodavajici zpracovava, ma nize vyjmenovana prava. Pokud
uplatnite jakékoliv své pravo podle tohoto ¢lanku nebo dle platnych pravnich ptedpist,
informuje Vas prodéavajici o pfijatém opatfeni nebo vymazani VaSich osobnich udajii nebo
omezeni zpracovani v souladu s Vasim pozadavkem. Pokud budete sva prava uplatiiovat, mlize
od Vés prodavajici pozadovat poskytnuti nékterych identifika¢nich informaci, které jste
poskytli diive. Poskytnuti takovych daji je nezbytné pro ovéteni, zda byl piislusny pozadavek
skutecné zaslan Vami. Prodavajici odpovi do jednoho mésice po obdrzeni Vasi zadosti, pficemz
si v§ak vyhrazujeme pravo tuto lhiitu prodlouzit o dva mésice v ptipadech, pro které¢ to GDPR
umoziuje.
XL
Zavéretné ustanoveni

Tyto v§eobecné obchodni podminky nabyvaji ti¢innosti dnem 1.1.2025. Smlouvy, které
nabyly platnosti pied zvefejnénim novych obchodnich podminek, se fidi obchodnimi
podminkami platnymi a u¢innymi ke dni uzavieni smlouvy

V Piisecné dne 1.1.2025 P.MLH. Design s.r.o.
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